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Programa Golden Member - Condiciones y Ventajas

En Vesuvio, valoramos profundamente la lealtad de nuestros clientes y queremos
expresar nuestro agradecimiento a través del Programa Golden Member. A continuación,
detallamos las condiciones y ventajas de este exclusivo programa:

Categorías Golden Member:

Golden Member: De 5 a 10 años de antigüedad como cliente.
Golden Member Plus: De 10 a 20 años de antigüedad como cliente.
Golden Member Senior: De 20 a 30 años de antigüedad como cliente.
Golden Legend: 30 años o más de antigüedad como cliente.

Verificación de Fidelidad:

Para garantizar la autenticidad de tu antigüedad como cliente, requerimos lo siguiente:

Presentar una foto antigua en la pizzería o un recuerdo relacionado con Vesuvio.
Proporcionar un breve testimonio escrito o verbal sobre tu experiencia como cliente.

Condiciones para Participar en el Sorteo del "Viaje a Italia":

El sorteo se realiza anualmente el 03 de diciembre, coincidiendo con el día de la
apertura de Vesuvio en 1979.
Todos los miembros Golden participan en el sorteo anual.
Para participar, deposita un boleto con tu número de Golden Member en una urna
sellada.
Solicita el boleto al pagar tu consumición en la pizzería o al adquirir artículos para
llevar.

Regalo de cumpleaños

Como agradecimiento por tu fidelidad, todos los socios Golden Member Plus, Senior y
Golden Legend disfrutarán de un regalo especial de cumpleaños.

¿Cómo funciona?
Durante el mes de tu cumpleaños recibirás tu Tarjeta Cumpleaños Vesuvio.
Para activar tu regalo deberás completar 3 visitas a la pizzería dentro del periodo de
validez de la tarjeta.
Una vez completadas las 3 visitas, podrás canjear tu regalo de cumpleaños.
La tarjeta es personal e intransferible.
Solo podrá utilizarse una tarjeta de cumpleaños por año.

Nuestro objetivo es que celebres tu cumpleaños con nosotros y
 que ese regalo forme parte de tu experiencia 
como miembro Golden Member.
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Únete al Programa Golden Member y
disfruta de estas exclusivas ventajas

diseñadas especialmente para ti. 

¡Gracias por ser parte de la familia Vesuvio!

Nota importante: Este programa es una iniciativa
voluntaria de la Pizzería Vesuvio, creada con el
propósito de agradecer y premiar la lealtad de
nuestros clientes. Ningún beneficio o ventaja

ofrecido en el Programa Golden Member podrá ser
objeto de reclamación legal. Vesuvio se reserva el

derecho de modificar o cancelar el programa y sus
condiciones en cualquier momento.

Condiciones sobre el Uso de los Vales de 10€ (Para Golden Member Senior & Legend):

Los vales se entregarán en formato de tarjeta, con los vales correspondientes a cada categoría.
Golden Member Senior recibirá una tarjeta con 5 vales de 10 €.
Golden Legend recibirá dos tarjetas con un total de 10 vales de 10 €.
Cada tarjeta tendrá una validez limitada:
Senior: 3 meses desde la fecha de emisión.
Legend: 6 meses desde la fecha de emisión.
Los vales son personales e intransferibles.
Solo podrá utilizarse un vale por visita.
Para canjear un vale será necesario realizar una consumición mínima de 20 €.
Los vales no son acumulables entre sí ni compatibles con el descuento permanente del 10 %.
Si el importe de la consumición es inferior al valor del vale, no se devolverá el importe restante ni
podrá utilizarse en una visita posterior.
Una vez transcurrido el periodo de validez, los vales caducarán automáticamente.
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